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JEKPOT
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offrendo un servizio a 360° nei se�ori
Editoria, Even�, Formazione, Servizi

Il 16° KNOWLEDGE MANAGEMENT FORUM 
offre l’opportunità di seguire un percorso 
forma�vo e opera�vo (WORKSHOPS), non-
chè informa�vo (KM TRACKS) in tema di 
ges�one e comunicazione della conoscen-
za organizza�va (cioè da�, informazioni, 
documen�, beni digitali come tes�, imma-
gini, video, e beni intangibili come compe-
tenze, emozioni, relazioni, valori delle per-
sone). Il KM è una disciplina manageriale 
finalizzata ad incrementare la compe��vi-
tà di un’organizzazione e la professionalità 
delle persone che vi lavorano, a�raverso 
l’o�mizzazione della ges�one e della co-
municazione della conoscenza organizza-
�va, secondo un approccio di innovazione 
so�o il profilo culturale, organizza�vo e 
tecnologico. Da qui l’a�enzione verso temi 
quali capitale intelle�uale e informa�vo, 
comunità di pra�ca, comunicazione a�ra-
verso persone relazioni emozioni mo�va-
zioni informazioni, mappatura dinamica 
della conoscenza organizza�va, ges�one 
di proge�, tecnologie e processi di docu-
ment & content management, elearning & 
collabora�on, crm & business intelligence,  
cloud compu�ng, workflow & security ma-
nagement.

DEDICATO A
- DIRECTOR di dipar�men� e unità
- MANAGER di funzioni quali:
Innova�on & Knowledge management
Human Resources & Training
Informa�on technology & Infrastructure
Marke�ng & Communica�on
Research & Development

www.jekpot.com/kappaemme
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16° FORUM

Ges�re e comunicare
la conoscenza organizza�va

Milano, 10 -18 O�obre 2011

10 - Knowledge Management
W������� � ��������� - iscrizioni entro 3 o�obre

10 - Community of prac�ce
W������� � ��������� - iscrizioni entro 3 o�obre

11 - Knowledge Communica�on by PREMI
W������� � ��������� - iscrizioni entro 3 o�obre

11 - Knowledge Mapping
W������� � ��������� - iscrizioni entro 3 o�obre

12 - Cloud compu�ng
W������� � ��������� - iscrizioni entro 3 o�obre

13 - Knowledge Management TRACKS
C������� �������� - iscrizioni entro 7 o�obre

14 - Computer ethics
W������� � ��������� - iscrizioni entro 3 o�obre

17-18 - Project management
W������� � ��������� - iscrizioni entro 3 o�obre



INGRESSI

W��������
�) S����� - 1.000 EURO + IVA

SERVIZI
Materiale dida�co, a�estato di 

partecipazione su richiesta, abbonamento a 
KappaeMme, coffee break, lunch, per 1 giornata 

di workshop

�) F��� - 5. 000 EURO + IVA
SERVIZI

- Materiale dida�co, a�estato di 
partecipazione su richiesta, abbonamento a 

KappaeMme, coffee break, lunch, per 5 giornate 
di workshop

- Diploma a 3 livelli (Chief knowledge officer, 
Knowledge manager, Knowledge worker), previo 

test, che a�esta le competenze acquisite

K� T�����
I�������

F���� - ��������
SERVIZI

Cartella stampa

S������ ����������
P��� - 200 euro + IVA

SERVIZI
Cartella stampa, a� del convegno,

abbonamento a KappaeMme

PROGRAMMA DETTAGLIATO E MODULI DI ISCRIZIONE

www.jekpot.com/pagine/km16.htm

AGENDA

Lunedì 10 O�obre 2011
LOCATION

Workshop Knowledge management
I fondamen� della disciplina sulla ges�one e

comunicazione della conoscenza organizza�va

Workshop Comunità di pra�ca
Ges�re e condividere la conoscenza 

organizza�va con le Comunità di pra�ca

Martedì 11 O�obre 2010
LOCATION

Workshop Comunicare con i PREMI
Comunicare la conoscenza tramite Persone

Relazioni Emozioni Mo�vazioni Informazioni

Workshop Knowledge mapping
Mappare dinamicamente la conoscenza

Mercoledi 12 O�obre 2010
LOCATION

Workshop Cloud compu�ng: le tecnologie a 
servizi in ambito aziendale e individuale

Giovedi 13 O�obre 2010
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO BICOCCA - AULA MARTINI

Convegno Km Tracks
Comunicare e ges�re

la conoscenza organizza�va

Venerdì 14 O�obre 2010
LOCATION

Workshop Computer ethics
L’e�ca applicata alle tecnologie della
informazione e della comunicazione

Lunedì-Martedì 17-18 O�obre 2011
LOCATION

Workshop Project management
Teoria e pra�ca

nella ges�one dei proge�

LOCATION

C�������
Università degli Studi di Milano Bicocca

Aula Mar�ni
Piazza dell’Ateneo nuovo 1

20126 Milano MI
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La sede sarà comunicata agli iscri�

Milano


